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ABSTRACT

Gestire diversi stabilimenti, ognuno con decine di osservatori significa gestire centinaia
di osservazioni all’anno e quindi migliaia di comportamenti e condizioni a rischio. La
raccolta e la restituzione di questi dati agli attori della sicurezza, puo diventare un
problema se non si dispone di uno strumento ad alta automatizzazione. Se a questo si
aggiunge la gestione del piano di miglioramento e del sistema di obiettivi-premi, quel
problema potrebbe trasformarsi in incubo. Maurizio Ricci, presidente della software
house IB, illustrera quali soluzioni hanno sviluppato per aiutare chi gestisce processi B-
BS complessi.
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